


Survey yang perlu dilakukan di sekitar lokasi.
Tahap Awal.
Survey Sekolah
1. Catat Nama Sekolah, Alamat, No Telepon (lengkap)
2. Catat website, email.
3. Foto bagian muka dari sekolah tersebut.
4. Minta brosur sekolah.
5. Apabila memungkinkan tanyakan sekolah tersebut mulai dari tingkat apa sampai apa. (misal PG, TK dan SD).
Lakukan survey untuk semua segmen pasar, mulai dari yang paling tinggi (mahal) sampai yang menengah bawah.

Survey Perumahan
1. Catat perumahan di sekitar lokasi (bisa dilakukan dengan bertanya pada satpam di perumahan tersebut, apabila ditanya untuk tujuan apa : katakan bahwa sedang survey untuk pembukaan sekolah baru).
2. Termasuk kelas apa perumahan tersebut (kelas atas, menengah atas, menengah atau menengah bawah).
3. Penentuan kelas biasanya dari harga jual. 

Yang harus ditanyakan :
1. Kelas Playgroup yang tersedia dari umur berapa saja
2. Dalam 1 minggu masuk berapa kali, berapa jam untuk masing masing kelas playgroup
3. 1 Kelas berapa Guru dan berapa murid.
4. Fasilitas yang didapat di Playgroup apa saja? misal 
a. Apakah ada snack?
b. Apakah ada berenang
c. Kegiatan extra lainnya
5. Biaya Playgroup berapa dan apa saja.
6. Kelas TK ada berapa, apakah ada kelas paralelnya (kelas di usia yang sama tapi beda ruangan)?
7. 1 minggu kelas TK masuk berapa kali, berapa jam.
8. Fasilitasnya TK apa saja
9. 1 Kelas berapa Guru dan berapa murid.
10. Seragamnya ada apa saja.
11. Biaya anak TK dan apa saja biayanya?


12. Kegiatan extra kurikuler di TK apa saja ?
a. Marching Band
b. Menari
c. Olahraga ? apa saja
13. Tanyakan hal-hal yang umum orang tua tanyakan.

Beberapa hal yang harus dipersiapkan sebelum menelepon.
1. Sebisa mungkin datang ke lokasi, jika tidak memungkinkan baru gunakan telepon.
2. Gunakan nomor HP baru (pre-paid). Jangan pakai nomor pribadi.
3. Tanyakan setiap pertanyaan secara detil dan catat dengan baik.
4. Bisa browsing dulu di internet barangkali ada info-info yang bisa didapat.
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